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1. Actuele Levertijd

Standaard levertijd: binnen 15 werkdagen

Zodra de planner de bezorging heeft ingepland, nemen wij contact met u op via WhatsApp
en/of e-mail om de leverdatum af te stemmen.

Belangrijk: Als de levering op de geplande bezorgdatum wordt geweigerd door de koper,
vervalt de actuele levertijd en wordt een nieuwe datum ingepland.

2. Bezorging

2.1 Levermoment

De levering van uw producten vindt plaats op de afgesproken datum. Helaas kunnen wij in
verband met verkeer en weersomstandigheden geen specifieke tijd benoemen. Door
bepaalde omstandigheden kan het voorkomen dat de bezorging buiten het afgesproken
tijdvak of datum
wordt voltooid.

2.2 Afleverlocatie

Wij leveren in principe de bestelling tot 10 meter vanaf de plek waar wij kunnen uitladen.
De plek waar wij de levering uitladen moet vrij begaanbaar zijn en de profielen moeten
hierbij in de lengte verplaatst kunnen worden.

Dit is een strikt beleid: Wij zullen de bestelling niet lossen als we hieraan niet kunnen
v o ldo en.




2.3 Aanwezigheid

* Bij levering moet er iemand aanwezig zijn om de chauffeur te helpen met het uitladen
* Chauffeurs mogen uw huis/appartement niet betreden

* Wij leveren de producten niet bij uw buren

2.4 Gebied

Wij bezorgen onze producten door heel Nederland, met uitzondering van de Waddeneilanden.
Ook leveren wij in Belgié tot dichtbij de grens van Nederland.

3. Afleverbon

Wanneer de bestelling wordt afgeleverd, moet de afleverbon worden getekend door een
bevoegd persoon. Het tekenen is alleen voor het ontvangst van de producten en geeft verder
geen verplichtingen of extra garanties.

De persoon die de afleverbon ondertekent is verantwoordelijk voor de controle van de
producten.

4. Niet aanwezig bij levering

In het geval dat u niet aanwezig bent tijdens de levering:

* Nemen onze bezorgers de producten weer mee
* Wordt er een nieuwe datum ingepland

* Kunnen er extra kosten in rekening worden gebracht voor een nieuwe bezorging



5. Voorbereiding levering

5.1 Ruimte

Zorg dat er voldoende ruimte is om de producten neer te zetten. U bent verantwoordelijk dat
er een geschikte plek is voor de producten.

5.2 Ondersteuning

U dient te zorgen voor een bok of houten latten waar de glazen wanden op kunnen rusten.
Wij zijn niet verantwoordelijk voor eventuele beschadigingen wanneer u hier niet voor heeft
gez o rgd.

Waarschuwing: De glasplaten mogen niet liggend getild worden of neergelegd. Hierbij
kan het glas springen vanwege mogelijke puntbelasting.

6. Afhalen

U kunt uw bestelling ook afhalen bij onze locatie in Mijdrecht:

Maandag - Donderdag Vrijdag

09:00 - 17:00 uur 09:00 - 12:00 uur
14:00 - 17:00 uur

Uw bestelling is meestal binnen 1 dag of op dezelfde dag na het afhaalbericht per WhatsApp of
e-mail klaar voor afhalen.



7. Contact

Voor vragen over de levering kunt u contact met ons opnemen:

Contactmethode Gegevens

WhatsApp +31 6 83968325

E -mail info @glas wan dx . n|
Website glaswandxl.nl

GlaswandXL - Glazen Schuifwanden Op Maat

© 2026 GlaswandXL. Alle rechten voorbehouden.



